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The NSW Department of Education and Training 은 모든 형태의 
인종차별주의를 배격하고 인종 차별 행위의 근절에 주력하고 있습니다.   
 
 Department 의 반-인종차별주의 공약의 일환으로 각 공립학교에는  
반-인종차별주의 담당 직원(ARCO)이 상주하고 있습니다. ARCO 는 
인종차별주의에 관련된 고발 사항이 있을 경우 의논할 수 있는 학교 직원입니다.   
 
 ARCO 의 역할은 다음과 같습니다: 
 
1. 인종차별주의에 관련된 제안, 불만 또는 주장을 접수합니다 
2. 필요한 경우, 불만이 있는 당사자가 민원서류를 작성하도록 도와줍니다 
3. 고발인의 권리 및 민원서류 접수 시 이행해야 하는 절차를 알려줍니다 
4. 민원사항을 이 불만 해결의 책임을 맡게 될 학교 운영위원 중 한 사람에게 

알립니다. 
 
전화로 ARCO 에게 알리거나 ARCO 와 만날 상담 약속을 정할 시 도와줄 
통역사가  필요한 경우, 전화 통역 서비스 (Telephone Interpreter Service)  
131 450 으로 전화 하시면 이 기관에서 학교로 전화를 할 것입니다.  필요한 경우, 
학교는 통역사가 상담 시 현장에 참여 할 수 있도록 주선할 것입니다.  
이 서비스는 무료입니다.  

 
우리 학교의 [ARCO] (The ARCO at this school is): 
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